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1. IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO:

Programa de Formacién: Procesos de Manufactura

Ficha de caracterizacion:

Nombre de la Guia: 503114-  DESCRIBIR ENTORNO LEGAL, ORGANIZACIONAL,
TECNOLOGICO, ECONOMICO, AMBIENTAL Y COMPETITIVO DE LA EMPRESA SEGUN EL SECTOR
INDUSTRIAL Y ECONOMICO AL QUE PERTENECE.

Cédigo de la Guia:

Nombre del Instructor: Oscar Armando Betancourt Bolivar

Ciudad y fecha: 5 de Agosto de 2026

2. PRESENTACION E INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO:

Sefior/a Aprendiz:

¢ Resuelva los problemas o casos planteados.
¢+ Entregue los productos al Instructor en herramienta ofimatica y solicite retroalimentacion del taller.
¢ Tiempo para responder 60 Minutos

3. CUERPO DEL INSTRUMENTO:

Tome un area de la empresa y realice la construccion de la estructura de la organizacion de acuerdo a asignacion

Problemas para solucionar

item

Pregunta Clave (Linea de Mando)

Pregunta Clave

1. Liderazgo

éQuién es el lider directo del area y a quién le
reporta directamente? (Nivel jerarquico
inmediato superior).

¢Cudl es el propdsito fundamental del
area? (La razdn de ser).

2. Tramos de Control

¢Cudntos niveles de supervision existen desde
el lider hasta el operario/técnico mas bajo?
(Cantidad de casillas en el organigrama).

éCudles son las tres funciones o actividades
mas importantes que realiza el area?

3. Interaccion

éCon qué otra area es obligatorio que su lider
se relina semanalmente o a diario?

¢éLa funcion de su area es de Linea (hace la
produccidn) o de Staff (apoyo/asesoria)?
Justifique.

4. Puntos Criticos

¢éExiste algun cuello de botella o reporte doble
conocido en su linea de mando?

¢Existe alguna funcién esencial de su area
gue otra area también realiza (duplicidad)?

4. PRODUCTO (S):

e Elaboracion del taller.

Observaciones y/o recomendaciones: Consulte las inquietudes con su instructor y tiene libertad para consultar

bibliografia




